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Wprowadzenie

Niniejszy przewodnik dostarcza informacji na ponizsze tematy:
¢ rola policji w Kanadzie;
e kiedy ijak skontaktowac sie z policjg;
e czego spodziewac sie w razie zatrzymania lub przestuchania przez policje;
e programy zapobiegania przestepczosci oraz
e jak mozna aktywnie zapobiegaé przestepczosci w swojej okolicy.
O RCMP/ Rola policji
RCMP jest kanadyjska krajowa stuzbg policyjng. RCMP jest dba o ochrone wrazliwosci kulturowej, zapewniajac
bezstronne i petne szacunku traktowanie wszystkich ludzi. RCMP odpowiada za:
e zapobieganie przestepstwom i prowadzenie dochodzen w ich sprawie;
e utrzymanie pokoju i porzadku;
e egzekwowanie prawa; oraz
e zapewnienie bezpieczenstwa narodowego;
W szczegblnosci RCMP moze pomoc w takich sytuacjach, jak
¢ Dochodzenie w sprawie wtamania do domu;
¢ Pomoc w zapewnieniu bezpieczenstwa ruchu w przypadku kolizji pojazdow;
e Poszukiwanie osoby zaginionej;

e Oferowanie informacji o zapobieganiu przestepczosci w celu zapobiegania dalszym przestepstwom;
oraz

e Udziat w lokalnych festiwalach i prowadzenie kontroli ruchu podczas wydarzen specjalnych.

Mundury
Funkcjonariusze policji pracujg w réznych rolach, takich jak patrole ogdlne, stuzby drogowe i wyspecjalizowane
stuzby dochodzeniowe. Noszg rézne uniformy, np.:

e Zwykly mundur — noszony przez funkcjonariuszy petnigcych stuzbe ogdlng, stuzby drogowe i
funkcjonariuszy policji lokalnej.

e Czerwony lub niebieski mundur — noszony gtéwnie na specjalne okazje lub uroczystosci. Kultowy czerwony
mundur stanowi rozpoznawany na catym swiecie symbol Kanady.

e  Cywilne (zwykte) ubrania — w zaleznosci od petnionych rél, wyspecjalizowane zespoty mogg by¢ ubrane w
stréj biznesowy lub codzienny.
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W razie, gdy brakuje pewnosci, czy ktos jest funkcjonariuszem policji,
mozna jg poprosi¢ o okazanie legitymacji lub odznaki stuzbowej. W
celu weryfikacji mozna réwniez skontaktowaé sie z miejscowym
posterunkiem biura policji.

Kontakt z policja

Zachecamy do kontaktu z lokalng policja w celu zglaszania wszelkich przestepstw oraz podejrzanych dziatan.
Zgtaszanie przestepstw moze pomdc nam zidentyfikowac i ztapaé podejrzanych, monitorowac¢ trendy w
przestepczosci i wiedzie¢, jak wykorzystac¢ nasze zasoby.

Zadzwon pod numer alarmowy: 911

W razie, gdy wymagana jest interwencja policji, strazy pozarnej lub pogotowania medycznego nalezy natychmiast
zadzwoni¢ pod numer 911 (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu).

Przyktadowe sytuacji, gdy nalezy dzwoni¢ pod numer 911:

e Nagty wypadek (pozar, popetniane przestepstwo, incydent medyczny lub zagrazajgcy zyciu, ktéry wymaga
wezwania karetki pogotowia).

e Zagrozenie dla czyjegos zycia, bezposrednie zagrozenie dla oséb lub mienia.
e Przestepstwo w toku, takie jak wtamanie.

e Sytuacje, gdy doszto do powaznego przestepstwa, a podejrzany moze nadal znajdowac sie w poblizu i/lub
powrdci¢ na miejsce zdarzenia.

e W sytuacji, gdy istnieje duza szansa na aresztowanie podejrzanego lub zapobiezenie powaznemu
przestepstwu.

Po nawigzaniu kontaktu ze stuzbg 911 ustyszymy od operatora, czy chcemy wezwac policje, straz pozarng lub
karetke pogotowia i do ktérego miasta. W razie, gdy nie wtadamy jezykiem angielskim, nalezy poinformowac
operatora, ktory jezyk preferujemy, a on dotozy wszelkich staran, aby znalez¢ kogo$, kto méwi w tym samym jezyku.
Mozna np. powiedzie¢ ,Police, Surrey, Polish”.

W razie, gdy z jakiegokolwiek powodu nie uda sie porozumieé, operator natychmiast wysle funkcjonariusza policji
na adres, do ktérego przypisany jest numer telefonu.

Przypadkowe potaczenia 911

Kazdego roku stuzba 911 odbiera tysigce przypadkowych potaczen. Aby pomdc w zapobieganiu niektérym z tych
potaczen, nalezy:

e Nie programowac wstepnie numeru 911 w telefonie domowym lub komérkowym.

e Zapewnié blokade ekranu w telefonie komérkowym, aby zapobiec przypadkowemu wybraniu numeru w
kieszeni.

o  Woyjasni¢ dzieciom, jak i kiedy zadzwonié pod numer 911.
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Jesli przypadkowo wybierzesz numer 911, pozostan na linii, aby
porozmawiaé z operatorem. W przeciwnym razie bedziemy musieli oddzwonié

lub odpowiedzie¢ osobiscie. Naszym priorytetem jest zapewnienie
bezpieczenstwa. Za pomytkowe potaczenie nie grozg ani ktopoty, ani mandat.
Niemniej prosimy, abys nigdy sie nie rozigczat, zawsze pozostawat na linii i

Jesli chcesz zgtosié przestepstwo, ktére nie jest nagtym przypadkiem, zadzwon na zwykig linie. Lista lokalnych
oddziatow RCMP wraz z numerami zwyktych linii znajduje sie na stronie RCMP: http://www.rcmp-
grc.gc.ca/detach/en (w jezyku angielskim oraz francuskim)

Przyktady potaczen innych niz alarmowe:

e Zgtoszenie przestepstwa, ktdre zostato juz popetnione i nie ma podejrzanych (np. wtamanie do
pojazdu w nocy).

e Zgtaszanie podejrzanych lub ucigzliwych zachowan (np. hatasliwa impreza).

e Uzyskiwanie lub przekazywanie informacji uzupetniajacych do posiadanych juz akt policyjnych.

OBSERWUIJ. ZGtASZAJ.

Jesli jestes Swiadkiem czegos, co jest nietypowe lub
nie na miejscu, kieruj sie instynktem. | zgtos to
policji. Przyktady podejrzanej aktywnosci:

e  ktos zaglgda do samochoddw i okien

® nieznajoma osoba, ktdry kreci sie bez celu
po okolicy

Co jest potrzebne, gdy dzwonisz na policje?

Operatorzy telekomunikacyjni sg doskonale przeszkoleni do zbierania konkretnych informacji od uzytkownika za
pomocg serii pytan. Pozostajgc na linii, zachowujgc spokdj i odpowiadajgc na pytania, mozesz poméc pokierowac
naszg reakcjg. Odpowiadajgc na konkretne pytania sprawiasz, ze operatorzy telekomunikacyjni przekazujg
informacje funkcjonariuszowi policji, ktory jest w drodze do Twojej lokalizacji.
Niektore z pytan zadawanych przez operatora telekomunikacyjnego to:

e JAKIE zdarzenie jest zgtaszane?

e KIEDY to sie wydarzyto?

e GDZIE to sie wydarzyto?

e KTO bierze w tym udziaf?

e DLACZEGO myslisz, ze tak sie stato?
Operator moze réwniez zapyta¢ o alkohol, narkotyki lub

bron na miejscu zdarzenia. Dzieki temu moze przekazac
informacje funkcjonariuszom, ktorzy biorq udziat w akcji.

Jesli uczestniczysz w incydencie policyjnym jako
podejrzany, Swiadek lub osoba poszkodowana, ustyszysz
od funkcjonariusza prosbe o podanie nastepujgcych
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danych:

Petna nazwa
Data urodzenia

Adres i numer telefonu

Informacje te zostang wprowadzone do zabezpieczonej policyjnej bazy danych. Dane uzytkownika nie beda
przekazywane nikomu innemu ani wykorzystywane w zadnym innym celu.

Anonimowe zgtaszanie przestepstw

Jesli chcesz zgtosi¢ przestepstwo anonimowo, mozesz skontaktowac sie z ,Crime Stoppers” pod numerem 1-
800-222-TIPS

,Crime Stoppers” przyjmuje zgtoszenia w ponad 115 jezykach.
Mozna zgtosi¢ przestepstwo, odwiedzajgc komisariat policji w swojej spotecznosci.

Jedli jeste$ wstepnie zarejestrowang osobg niestyszacg, niedostyszacg lub z zaburzeniami mowy, mozesz
wystaé SMS-a pod numer 9-1-1.

Zgtoszenie w trybie online

Niektére rodzaje przestepstw mozna teraz zgtasza¢ online. OdwiedZ strone internetowg lokalnej policji, aby
dowiedzied sie, czy istnieje mozliwos¢ zgtoszenia w trybie online.

Jesli w Twojej okolicy istnieje mozliwosc¢ zgtaszania online, kategorie zgtoszen obejmuja:

Wspotdziatanie z policja

Istnieje wiele powoddéw, dla ktérych policja moze
potrzebowac porozmawiaé z tobg w domu lub poza nim.
Przyktadowo policja moze chcie¢:

Funkcjonariuszy policji mozna zazwyczaj rozpoznaé¢ po
mundurze.
ktdrzy nie sg ubrani w mundury. Jesli masz watpliwosci co
do tozsamosci funkcjonariusza policji, mozna poprosi¢ o
wylegitymowanie sie. Zawiera to podanie imienia i
nazwiska oraz podanie numeru odznaki.

Zgubione lub skradzione mienie o wartosci ponizej 5000 $ (brak osoby podejrzanej).
Wandalizm lub wtamanie do samochodu, szkoda ponizej 5000 $ (brak osoby podejrzanej).

Ucieczka z miejsca wypadku, szkoda ponizej 5000 $
(brak osoby podejrzanej).

Naruszenie przepiséw ruchu drogowego, takie jak niebezpieczna jazda.

Porozmawiaé o trwajgcym dochodzeniu.

Przeszuka¢ twojg okolice w poszukiwaniu
informacji o popetnionym przestepstwie.

Zapobiec przestepstwu lub
zapewnic informacje o nim.

Czasami mozna spotka¢ funkcjonariuszy,
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W domu

Jedli policja pojawi sie w miejscu zamieszkania, nalezy otworzy¢ jej drzwi. Jesli masz tradycje kulturowe, o ktérych
chcesz, aby funkcjonariusz byt swiadomy, poinformuj go o tym. Nalezy pamietac, ze funkcjonariusz policji na
stuzbie nie bedzie mdgft zdjgc butow po wejsciu do domu.

Nie bdj sie zadawac pytan, gdy czegos nie rozumiesz. Jesli nie mdwisz po angielsku, mozesz poprosi¢ o pomoc
cztonka rodziny, przyjaciela lub nawet sgsiada. Jesli nikogo nie ma w poblizu, funkcjonariusz dotozy wszelkich
staran, aby znalez¢ kogo$, kto pomoze w preferowanym jezyku.

CO TO JEST...

Ofiara Funkcjonariusze policji moga wejs¢ do domu, gdy:

Osoba pokrzywdzona emocjonalnie badz e Zostali oni zaproszeni do $rodka przez kogo$ z
fizycznie w wyniku przestepstwa, wypadku lub domownikdéw.
innego zdarzenia.

i ¢ Maja uzasadnione powody, by sadzi¢, ze doszto do
Swiadek nagtego wypadku lub komus stata sie krzywda.

Osoba, ktdra widziata przestepstwo lub e Majg wazny dokument potwierdzajacy, ze
wypadek. moga wejs¢ do srodka.

Podejrzany e Aby sprawdzi¢ samopoczucie osoby przebywajgcej w

Osoba, ktdra przypuszczalnie popetnita miejscu zamieszkania (np. porzucone potaczenie
przestepstwo lub wykroczenie. 911)

Podczas jazdy -

Policja jest uprawniona do zatrzymania
pojazdu w dowolnym momencie w celu
sprawdzenia wykroczen lub innych
naruszen. Funkcjonariusz policji
zasygnalizuje o twoim zatrzymaniu,
podajac sygnat z drogi lub pojazdu
policyjnego za pomocg sygnatow
recznych lub  Swiatet, syren lub
megafonu.

W celu zapewnienia wszystkim
bezpieczenistwa podczas zatrzymania
przez policje, nalezy:

e Zwolni¢ i zjechaé na prawg
strone drogi, gdy tylko
bedzie to bezpieczne.

e Pozosta¢ w pojezdzie az do ustyszenia
innego polecenia od funkcjonariusza policji.

e Opuscié szybe i trzymac rece w sposob widoczny.

10
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e Porozmawiad z funkcjonariuszem i przedstawié¢ wszelkie wymagane dokumenty, takie jak prawo
jazdy i dowdd rejestracyjny. Zgodnie z prawem nalezy okazac¢ te dokumenty funkcjonariuszowi
policji, gdy zostanie o to poproszony.

Wykroczenia drogowe dzielg sie na dwie gtéwne kategorie:

Wykroczenia drogowe: Przekroczenie predkosci, niezatrzymanie sie na czerwonym S$wietle lub znaku ,,stop”,
nieprawidtowa zmiana pasa ruchu lub jazda zbyt blisko innego pojazdu.

Wykroczenia drogowe niezwigzane z ruchem: Niezapiecie paséw bezpieczenstwa, niesprawne swiatta hamowania
lub nieokazanie prawa jazdy, dowodu rejestracyjnego lub dowodu ubezpieczenia pojazdu.

Inne powody zatrzymania podczas jazdy obejmuja:
e Prowadzenie pojazdu w stanie nietrzezwosci (np. pod wptywem alkoholu)
e Niebezpieczna lub nieostrozna jazda
e Korzystanie z urzadzenia mobilnego podczas jazdy (np. pisanie SMS-6w)

e Dochodzenia w sprawach karnych. Przyktadowo Ty, Twoi pasazerowie i/lub Twdj pojazd mozecie
pasowac do opisu osoby, ktérej poszukuje funkcjonariusz.

e Kwestie bezpieczenstwa

Zatrzymania drogowe stanowig z wielu przyczyn najbardziej niebezpieczny aspekt pracy policji. Wiecej
funkcjonariuszy zostaje rannych lub zabitych podczas rutynowych zatrzyman drogowych niz podczas wykonywania
jakiejkolwiek innej czynnosci. Funkcjonariusze muszg interpretowad dziatania i zachowanie oséb znajdujacych sie
w pojezdzie, a takze stale monitorowac ruch innych pojazdéw. Funkcjonariusze sg szkoleni w zakresie bezpiecznego
zatrzymywania pojazdéw zgodnie z okreslong procedurg. Mozesz odczuwac zaniepokojenie z powodu sposobu, w
jaki podchodzg do Twojego samochodu. Niemniej, nie ma to na celu zastraszenia Ciebie.

W razie zatrzymania lub aresztowania przez policje

Zgodnie z Kanadyjska Kartg Praw i Wolno$ci masz prawa w razie
aresztowania lub zatrzymania przez policje. Prawa te obejmuja:

Uzyskanie informacji o przyczynie aresztowania Ilub
zatrzymania.

Otrzymanie informacji i prawa do niezwtocznego skorzystania z
pomocy prawnika (co oznacza, ze sytuacja zostanie opanowana,
a bezpieczenstwo wszystkich stron zostanie zapewnione).

Prawo do kontaktu telefonicznego z dowolnym prawnikiem lub
uzyskania bezptatnej porady od prawnika udzielajgcego pomocy
prawne;.

Mtfodziez ponizej 18.roku zycia dysponuje dodatkowymi
prawami wynikajgcymi z ustawy o mtodocianych przestepcach.
Jednym z nich jest prawo do rozmowy z rodzicem lub
opiekunem.

11
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Funkcjonariusz policji ma prawo zatrzymac osobe, jesli uwaza, ze jest ona w jaki$ sposéb powigzana z popetnionym
przestepstwem. Zazwyczaj wykorzystajg ten czas na dalsze zbadanie sytuacji i zadawanie pytan. Gdy jestes
aresztowany za przestepstwo, funkcjonariusz policji moze przeszukaé Ciebie, wszystko, co masz przy sobie i Twdj
pojazd, jesli znajduje sie on fizycznie w poblizu Ciebie w momencie aresztowania.

Przeszukanie ma na celu zapewnienie wszystkim bezpieczenstwa, znalezienie dowoddw i ochrone dowoddw przed
zniszczeniem.

Pytania, watpliwosci i skargi

W razie powstania pytan, watpliwosci lub skarg dotyczacych kontaktu z policjg, masz prawo je zgtosi¢. Mozesz
skontaktowac sie z lokalnym oddziatem RCMP w dowolnym momencie, aby oméwic swoje watpliwosci.

Jedli nie chcesz kontaktowa¢ sie bezposrednio z oddziatem RCMP, ale nadal masz obawy dotyczace kontaktu z
policjg, mozesz rowniez skontaktowac sie z Cywilna komisja ds. weryfikacji i skarg dla RCMP (CRCC):
e Zdowolnego miejsca w Kanadzie: 1-800-665-6878
TTY: 1-866-432-5837 (dla osdb niedostyszacych)
e Cywilna komisja ds. weryfikacji i skarg dla RCMP

P.O. Box 1722, Station B
Ottawa, ON K1P 0B3

e Strona internetowa: https://www.crcc-ccetp.gc.ca/ (w jezyku angielskim i francuskim)

Ustugi dla ofiar
Ustugi dla ofiar, Swiadczone w odpowiednim czasie, odgrywajg istotng role w ograniczaniu szkodliwych skutkéw
wiktymizacji i ponownej wiktymizacji.
Cele programu RCMP dla ofiar:
e Zmniejszenie wptywu przestepstw i traumy na ofiary i ich rodziny oraz pomoc w powrocie do
zdrowia;
e Zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa ofiary, pomoc w zmniejszeniu ryzyka dalszej wiktymizacji;
e Zwiekszenie poziomu uczestnictwa ofiar w systemie wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych;

e Przygotowanie ofiar wystepujgcych w charakterze swiadkéw do postepowania sagdowego.

Od wezwania o pomoc, przez dochodzenie w sprawie przestepstwa,
po oferte skierowania, policja $cisle wspodtpracuje z organizacjami
Swiadczacymi ustugi dla ofiar, aby zapewni¢ ofiarom przestepstw
niezwtoczne otrzymanie potrzebnego wsparcia.

Sprawdzanie rejestréow karnych i sektorow
wrazliwych

Sprawdzenie karalnosci moze by¢ potrzebne do réznych celow, w
tym:  zatrudnienia, adopcji, podrézy miedzynarodowych,
wolontariatu, obywatelstwa, zmiany nazwiska, przyjecia na studia
lub uzyskania zawieszenia karalnosci (dawniej utaskawienia). Przed
ztozeniem wniosku/zapytania o niekaralno$¢, nalezy najpierw
skontaktowac sie z lokalng policja.
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Informacja o osobie z Krajowego Rejestru Karnego sktada sie z zarzutéw karnych, wyrokéw skazujgcych i zwolnien,
a takze informacji o odciskach palcow. Zawiera odciski palcéw, jesli dana osoba zostata oskarzona lub skazana.

Sprawdzenie rejestru karnego: Dana weryfikacja ma na celu sprawdzenie, czy dana osoba byta notowana w
rejestrze karnym i dostarcza wnioskodawcy szczegétowych informacji, ktére mogg zosta¢ ujawnione zgodnie z
prawem.

Sprawdzenie rejestru VS (dopuszczenie do pracy socjalnej): Dana weryfikacja ma na celu sprawdzenie, czy dana
osoba ma rejestr karny, a takze wszelkie zawieszenia rejestru (dawniej utaskawienia) za przestepstwa seksualne i
lokalne rejestry policyjne pod katem informacji istotnych dla dopuszczenia do pracy socjalnej. Wnioskodawca
otrzymuje dostep do wszystkich informacji, ktére mogg zostaé ujawnione zgodnie z prawem.

Uwaga: Osoby, od ktérych wymagane jest pobranie odciskéw palcdw do celéw imigracyjnych, proszone sg o
dostarczenie listu lub formularza z Departamentu Imigracyjnego okreslajgcego wymagania, wraz z dokumentem
tozsamosci.

Mozliwosci zatrudnienia

Zadna inna jednostka policyjna w Kanadzie nie zapewnia takiego poziomu ustug i réznorodnoéci jak RCMP. Dzieki
ponad 150 specjalizacjom kariera w RCMP zapewnia szeroki wachlarz mozliwosci w zakresie ciggtej nauki i rozwoju.

RCMP oferuje wyjgtkowa sciezke kariery. Jesli chcesz co$ zmienié w swojej spotecznosci i kraju, zapoznaj sie z naszg
ofertg i odkryj kariere, ktdra nie jest zwyczajna!

Aby zaaplikowaé o przyjecie do RCMP, nalezy spetnic liste wymagan i byé gotowym spedzié¢ 6 miesiecy w Akademii
RCMP w Reginie, Saskatchewan. Petna lista wymagan i nadchodzacych wydarzen rekrutacyjnych: www.rcmp-
grc.gc.ca (w jezyku angielskim i francuskim).

Mozliwosci wolontariatu

Wolontariusze sg integralnym elementem
skutecznego $wiadczenia ustug policyjnych
dla spotecznosci i sg szczegdlnie wazni na
poziomie oddziatu, gdzie ich praca jest czesto
zwigzana z pracg naszych cztonkéw,
personelu i klientéw spotecznosci.

Celem programoéw wolontariackich jest
uzupetnianie, a nie zastepowanie
pracownikéw. Wolontariusze nie wykonuja
obowigzkéw zwigzanych z egzekwowaniem
prawa ani obowigzkéw operacyjnych
wykonywanych przez cztonkéw zwyczajnych.

Wolontariusze pomagajg w niemal kazdym aspekcie dziatan policji. Oto kilka przyktadéw:

e Program dla sgsiadéw ,,Block Watch”
e Operacja, Czerwony Nos”

e Rajdy rowerowe/konne
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e Kontrole na lotniskach i wybrzezu

e Orkiestra deta i perkusyjna

e Program pomocy ofiarom przestepstw
e Spoteczny Komitet Doradczy

e Patrol Obywatelski

e Policjanci dzielnicowi

Wolontariusze RCMP muszg spetnia¢ okres$lone wymagania, w tym mieé co najmniej 16 lat, by¢ odpowiedzialni i
mie¢ dobry charakter oraz uzyska¢ odpowiedni poziom poswiadczenia bezpieczenistwa.

Posterunkowi pomocniczy (rezerwy)

Posterunkowi pomocniczy to umundurowani ochotnicy, ktérzy wspierajg dziatania policyjne w spotecznosci, bez
broni i pod nadzorem RCMP. Wspierajg dziatania policyjne oparte na spotecznosci i zapobieganiu przestepczosci, a
takze mogg pomagac funkcjonariuszom w innych okolicznosciach.

Program sprawiedliwosci naprawczej

Program sprawiedliwosci naprawczej to program oparty na wolontariacie, ktdry ma za zadanie wspieranie
mitodziezy poprzez zachecanie ich do zrozumienia skutkéw popetnionego przez nich przestepstwa i zapewnia
mozliwos¢ poprawy. Jako wolontariusz bedziesz pomagaé w organizowaniu i utatwianiu spotkan miedzy
przestepcami a ofiarami.

Programy i ustugi

Przemoc domowa

Przemoc w domu moze przybiera¢ forme przemocy fizycznej, emocjonalnej lub seksualnej. Moze wystgpi¢ w
kazdym zwigzku i dotyka ludzi bez wzgledu na pteé, wiek czy pochodzenie etniczne. Przemoc domowa nie jest
sprawg prywatng ani rodzinng, jest niezgodna z prawem. Jesli Ty lub ktos$, kogo znasz, jest ofiarg przemocy
domowej, mozecie otrzymac pomoc. Mozna skontaktowac sie z lokalng policjg, ktéra moze udzieli¢ pomocy w wielu
réznych jezykach.

Przestepstwa na tle nienawisci

W Kanadzie przestepstwo na tle nienawisci definiuje sie jako kazde przestepstwo przeciwko osobie, grupie lub
mieniu, ktdre jest motywowane nienawiscig lub uprzedzeniami wobec mozliwej do zidentyfikowania grupy. Ponizej
wymieniono mozliwe do zidentyfikowania grupy okreslone w kanadyjskim kodeksie karnym: Rasa, kolor skoéry,
pochodzenie etniczne i jezyk, religia, wiek, niepetnosprawnos¢ umystowa lub fizyczna, pteé¢ lub orientacja seksualna
lub jakikolwiek inny podobny czynnik.

Przestepstwa na tle nienawisci zgtaszane policji sg traktowane powaznie. Osoby skazane za przestepstwa na tle
nienawisci mogg podlega¢ surowszym wyrokom niz w przypadku innych przestepstw, ktére nie s3 motywowane
nienawiscia.

Zardwno rzad, policja, jak i organizacje spoteczne jednomysinie sprzeciwiajg sie przestepstwom na tle nienawisci.
Organizacje te istniejg, aby chronic i wspierac osoby i spotecznosci dotkniete atakami opartymi na tozsamosci.

e Zadzwon pod numer 9-1-1, aby zgtosié przestepstwo na tle nienawisci.
e Zgtaszajac incydent, poinformuij, ze zgtaszasz przestepstwo na tle nienawisci.

e Zgtaszaj sytuacje wyjgtkowe: ataki, napasci i grozby.
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e Zgtaszaj przestepstwa niezwigzane z nagtymi wypadkami: graffiti, wandalizm i propagande nienawisci.
Operator pofaczy cie z odpowiednim oddziatem, ktéry zajmie sie sytuacja.

Zdrowie psychiczne i trauma

Przyjazd do nowego kraju nie jest tatwy, szczegdlnie dla kogos, kto pochodzi ze strefy konfliktu. Po traumatycznym
wydarzeniu lub serii wydarzen niektdrzy ludzie nadal przezywajg to doswiadczenie poprzez retrospekcje i inne
wyzwania. Moze to mie¢ ogromny wptyw na ich Zzycie. Istnieje nawet specjalna nazwa: ,zespdt stresu
pourazowego”. Stanowi jedng z chordb psychicznych.

Trauma i zespdt stresu pourazowego sg powszechnymi objawami i stanami u osdéb, ktére zostaty wysiedlone ze
swoich doméw i krajow z powodu konfliktéw zbrojnych.

Jedli uwazasz, ze ty lub ktos, na kim ci zalezy, cierpi na zespét stresu pourazowego, najlepszg rzeczg do zrobienia
jest rozmowa z lekarzem. Sprawdz réwniez rozdziat ,,Zasoby” z tytu tej ksigzki, aby znalez¢ zasoby specyficzne dla
swojej lokalizacji geograficznej.

Osoby zaginione

W razie zaginiecia matzonka, dziecka, przyjaciela lub krewnego nalezy skontaktowac sie z policja. Nie musisz czekaé
przez okreslong ilo$¢ czasu, aby zgtosi¢ zaginiecie. Policja zbierze od ciebie informacje na temat zaginionej osoby i
jej przyzwyczajen. Policja poprosi tez o zdjecie i wszelkie inne informacje, ktére mogg poméc w zlokalizowaniu
zaginionej osoby.

Jedli uczestniczysz w duzym wydarzeniu z dzieémi, nalezy zawczasu przygotowaé plan awaryjny na wypadek, jesli
sie rozdzielicie.

Moze to obejmowad zorganizowanie wspdolnego miejsca spotkan lub poinformowanie dzieci, ze mogg poprosi¢ o
pomoc zaufang osobe, taka jak np. funkcjonariusz policji.

Bezpieczenstwo senioréw

Informacje te sg skierowane do spofecznosci, a w szczegdélnosci do senioréw i ich opiekundw w zakresie
rozpoznawania naduzy¢ wobec oséb starszych, kwestii bezpieczenstwa, oszustw i oszustw.

RCMP jest zaangazowana w ograniczanie tych incydentéw przeciwko seniorom, a dzieki wspdtpracy z obywatelami
mozemy tworzy¢ bezpieczniejsze spotecznosci.

L

Edukacja i $wiadomos¢ technik prewencyjnych moze pomdc w rozpoznaniu potencjalnej sytuacji przestepczej i
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pokazaé, jak zmniejszy¢ lub wyeliminowad ryzyko.

Zaangazowanie sie w zycie spotecznosci i poznanie lokalnej policji moze zwiekszy¢ poczucie bezpieczeristwa. Twéj
udziat moze rowniez ulepszy¢ programy i ustugi dostepne dla twojej spotecznosci.

Naduzycia wobec oséb starszych

Znecanie sie nad osobami starszymi odnosi sie do przemocy, ztego traktowania lub zaniedbania, ktérych osoby
starsze mieszkajgce w prywatnych domach lub instytucjach mogg doswiadczaé z rgk swoich matzonkéw, dzieci,
innych cztonkéw rodziny, opiekundw, ustugodawcéw lub innych oséb znajdujgcych sie w sytuacji wtadzy lub
zaufania.

Znecanie sie nad osobami starszymi moze przejawiac sie w szeregu zachowan, ktére sg zauwazalne dla tych, ktérzy
najczesciej wchodza w interakcje z osobami starszymi.

Formy znecania sie nad osobami starszymi:

e Zaniedbanie (przez innych)

e Przemoc fizyczna

e Naduzycia seksualne, wykorzystywanie seksualne

e Przemoc psychiczna i emocjonalna

e Naduzycia ekonomiczne (kradziez lub niewtasciwe wykorzystanie pieniedzy lub mienia osoby starszej)

e Naduzycia instytucjonalne (przeludnione, niespetniajgce norm i/lub niehigieniczne warunki bytowe)

e Naruszenie praw (ograniczenie wolnosci i prywatnosci)

e Przemoc duchowa (ograniczanie lub odmawianie religijnych i duchowych praktyk, zwyczajéow lub tradycji)
Jesli Ty lub ktos, kogo znasz, jest wykorzystywany,

ZGtOS TO NA POLICJE!

Zapobieganie przestepczosci

Celem ustug i programéw RCMP w zakresie zapobiegania przestepczosci jest dostarczanie Kanadyjczykom
informacji na temat skutecznych sposobdéw zapobiegania i ograniczania przestepczosci poprzez zmniejszanie
czynnikéw ryzyka, zanim dojdzie do przestepstwa.

Scidle wspdtpracujemy z naszymi partnerami i interesariuszami w prowincjach i terytoriach, aby opracowywac i
wdrazac programy ukierunkowane na konkretne problemy zwigzane z przestepczoscig w spotecznosciach w catej
Kanadzie.

Bezpieczenstwo osobiste

Zapamietanie kilku podstawowych wskazéwek dotyczgcych bezpieczenstwa moze pomdc zapobiec przestepstwu
lub odpowiednio zareagowad na sytuacje. Prostg, a zarazem skuteczng wskazdwka jest bycie Swiadomym swojego
otoczenia przez caty czas. Zaufaj swojemu instynktowi. Jesli co$ wzbudza niepokdj, wycofaj sie z sytuacji lub
skontaktuj sie z policja.

Napad

Jedli ktos do ciebie podchodzi, grozi werbalnie lub atakuje fizycznie, mozesz unikna¢ dalszej konfrontacji, oddajgc
tej osobie dowolng wtasnos¢(np. telefon komérkowy, portfel, czapke). Nie nalezy ktécié sie, probowac walczy¢ itd.,
poniewaz moze to pogorszy¢ sytuacje.
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Dodatkowe srodki ostroznosci, ktére mozna podjac to:

e Chodzenie w sposdb pewny, zwracanie uwagi na otoczenie.
e Unikanie noszenia duzych toreb lub torebek.

e Trzymanie przedmiotow takie jak telefony komérkowe i
kosztownosci poza zasiegiem wzroku.

e Noszenie przy sobie tylko dokumentéw tozsamosci,
pieniedzy i/lub kart, ktére s3 niezbedne podczas
konkretnej podrdzy.

Przestepstwa samochodowe

Przestepstwa samochodowe obejmujg zaréwno kradziez pojazdu, jak i kradziez z pojazdu. Wielu przypadkom
mozna zapobiec poprzez:

e Korzystanie z urzgdzenia zabezpieczajgcego przed kradzieza.

e Parkowanie w dobrze oswietlonych miejscach lub w miejscach, gdzie chodzg ludzie.

e Usuwanie rzeczy z pojazdu (np. toreb z zakupami, drobnych, sprzetu elektronicznego, aktéwek itp.)
e Nigdy nie zostawiaj pojazdu bez nadzoru, gdy sie nagrzewa.

e Ukrywanie lub zabieranie ze sobg mechanizmu otwierania drzwi garazowych.
Bezpieczenstwo w domu

Podjecie podstawowych $rodkdw bezpieczenistwa w domu moze zminimalizowac ryzyko bycia celem ztodziei.
Niektére wskazowki obejmuja:

¢ Upewnienie sig, ze dom jest odpowiednio zabezpieczony i dobrze oswietlony.
e Trzymanie drzwi i okien zamknietymi, nawet gdy jesteSmy w domu.
e Inwestycja w system alarmowy.

e Jesli planujesz dtuzszy pobyt poza domem, pozwdl zaufanemu sgsiadowi lub znajomemu sprawdzaé dom.

Wazne jest, aby dom wygladat na zamieszkaty, poniewaz ztodzieje atakujg puste domy. Moze to by¢ tak proste, jak
upewnienie sie, ze przed drzwiami nie lezy stos gazet. Ponadto, jesli planujesz dtuiszy pobyt poza domem,
skontaktuj sie z firmg ubezpieczeniowg, poniewaz moze ona wymagac, aby ktos$ sprawdzit twéj dom pod Twoja
nieobecnos$é, aby upewnié sie, ze nadal jeste$ objety ubezpieczeniem.

Bezpieczenstwo na drodze
Kierowcy, rowerzysci i piesi majg obowigzek wspoétdzielenia drogi i przestrzegania prawa.

Piesi powinni korzysta¢ z chodnikéw i przechodzi¢ przez jezdnie w wyznaczonych miejscach. Nalezy ubierac sie w
jasne lub odblaskowe ubrania, aby by¢ widocznym, szczegdlnie przy ztej pogodzie lub w nocy. Jesli idziesz i stuchasz
muzyki, staraj sie nie wktada¢ obu stuchawek do ucha ani nie ustawia¢ maksymalnej gtosnosci, aby zachowac
czujnosc¢ w otoczeniu.

Rowerzysci muszg przestrzegad zasad ruchu drogowego i nosi¢ kask. Przed wyruszeniem w podrdz nalezy réwniez
upewnidé sie, ze rower jest w dobrym stanie technicznym.

Kierowcy powinni znaé zasady ruchu drogowego okreslone w ustawie o pojazdach silnikowych. Obejmuje to
przestrzeganie ograniczen predkosci, upewnienie sie, ze pojazd jest bezpieczny w prowadzeniu, a wszyscy
pasazerowie sg bezpiecznie zapieci pasami bezpieczeistwa. Prowadzenie pojazdu pod wptywem narkotykéw lub

alkoholu jest nielegalne i jest zagrozone karg aresztu, grzywny lub pozbawienia wolnosci.
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Ponadto niezgodne z prawem jest wykonywanie lub odbieranie potgczen telefonicznych przez kierowcéw, chyba
ze korzystajg oni z urzadzenia gtosSnomowigcego. Kierowcy nie mogg réwniez wysytaé¢ ani odbieraé¢ wiadomosci
tekstowych.

Czy wiesz, ze...
e Prawo nakazuje noszenie kasku podczas jazdy na rowerze.

e Przechodzenie przez jezdnie w niedozwolonym miejscu to przechodzenie przez jezdnie w miejscu, w
ktédrym nie ma przejscia dla pieszych ani sygnalizacji $wietlnej. Jest to wykroczenie i zwieksza
prawdopodobienstwo, ze samochdd Cie nie zauwazy, co moze spowodowac obrazenia.

e Zgodnie z prawem kierowca i wszyscy pasazerowie pojazdu muszg miec zapiete pasy bezpieczenstwa.

e Dziecko o wadze ponizej 40 funtéw i wzroscie ponizej 4'9" musi by¢ przewozone w foteliku podwyzszajagcym
ze wzgleddw bezpieczenistwa.

e Kierowcy muszg ,,zwolnic i zjecha¢ na pobocze” zblizajac sie do wszystkich oficjalnych pojazdéw
zatrzymanych na drogach z migajgcymi niebieskimi, czerwonymi lub zéttymi swiattami.

Oszustwa i przekrety
Nie zawsze fatwo jest wykryé oszustwo. Ponadto, kazdego dnia powstajg nowe ich sposoby.

Jesli podejrzewasz, ze mozesz byé celem oszustwa lub jesli juz wystates$ srodki, nie wstydz sie, poniewaz nie jestes$
sam. Jesli chcesz zgtosi¢ oszustwo lub potrzebujesz wiecej informacji, skontaktuj sie z Kanadyjskim Centrum
Zwalczania Oszustw:

Telefonicznie: 1-888-495-8501
Strona internetowa: http://www.antifraudcentre-centreantifraude.ca (w jezyku angielskim i francuskim).

Miejscowa policja potrafi zapewni¢ wsparcie i informacje na temat tego, jak zachowad bezpieczenstwo, w tym na
takie tematy, jak kradziez tozsamosci, oszustwa na rynku masowym (w tym telemarketerzy i oszustwa internetowe)
oraz oszustwa zwigzane z kartami ptatniczymi. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z lokalnym oddziatem.

Bezpieczenstwo dzieci
Jest wiele rzeczy, ktére rodzice mogg zrobic, aby zapewnic¢ swoim dzieciom bezpieczenstwo:

1. Komunikacja — pytaj dzieci, jak sie czujg, co dzieje
sie w szkole i kim sg ich przyjaciele. W porzadku
jest poprosi¢ o spotkanie z rodzicami znajomych.

2. Zaangazowanie — badz swiadomy tego, co robig i
pokaz, ze interesujesz sie dziataniami, w ktére sg
zaangazowani.

3. Zapisz je na zajecia sportowe i/lub inne
aktywnosci, ktérymi mogg by¢ zainteresowane.

Istnieje  wiele bezptatnych Ilub tanich zajec
rekreacyjnych w lokalnych osrodkach rekreacyjnych.
Na stronach internetowych gmin.mozna znalezé
wiecej informacji na temat tych mozliwosci.
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Zastraszanie

Zastraszanie ma miejsce, gdy ktos celowo robi lub moéwi cos, aby skrzywdzic¢ inng osobe. Zachowanie to jest czesto
powtarzalne i celowe.

Zastraszanie moze by¢: fizyczne (bicie, popychanie), werbalne (obelgi, dokuczanie), spoteczne (wykluczenie, plotki)
lub cybernetyczne (online, media spotecznosciowe).

Ogodlne wskazéwki odnosnie do zapobiegania zastraszaniu

e Spedzaj czas ze swoimi dzie¢mi, aby budowac relacje oparte na zaufaniu. Gdy dzieci ci ufajg i wiedza,
ze mogg liczy¢ na twoje wsparcie, o wiele tatwiej bedzie im z tobg porozmawiaé, gdy bedg miaty
problem.

e Standéw dla nich dobry wzér do nasladowania. Ucz swoje dzieci szacunku dla innych, niezaleznie od ich
pochodzenia kulturowego, ptci czy umiejetnosci.

¢ Informuj swoje dzieci o réznych formach nekania i konsekwencjach, zanim do niego dojdzie. Zachecaj
je do méwienia, jesli widzg, ze ktos jest zastraszany.

e Badz w kontakcie z innymi rodzicami i pracownikami szkoty, aby by¢ na biezgco z tym, co dzieje sie z
Twoim dzieckiem.

e Zachecaj syna lub corke do dotaczenia do grup lub klubow, ktdre pomogg zwiekszyé pewnos¢ siebie i
poczucie wtasnej wartosci oraz zaoferowaé mozliwosci wzmocnienia relacji rowiesniczych i nawigzania
przyjazni.

Bezpieczenstwo w Internecie

Z Internetu korzysta coraz wiecej osdb i stat sie on czescig naszego codziennego zycia. Jest fatwo dostepny za
posrednictwem komputerow w domu, szkole, bibliotece i telefonach komérkowych. Rodzice mogg odegraé wazng
role w zapewnieniu dzieciom bezpiecznego korzystania z Internetu. Niektére obawy mogg obejmowac:
nieodpowiednie materiaty, zastraszanie, nekanie lub oszustwa.

WSKAZOWKI:

e Monitoruj swoje dzieci podczas korzystania z Internetu — umieszczaj komputery w czesto
uczeszczanych miejscach, takich jak kuchnia.

e Nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
ubezpieczenia spotecznego itp. Jesli wypetniasz formularz dotyczgcy konkretnej ustugi, upewnij sie, ze
odbywa sie to poprzez wpisanie adresu strony internetowej w pasku adresu URL. Nie podawaj danych
osobowych klikajgc odnosniki lub poprzez wiadomosci e-mail.

e Uwazaj na to, co publikujesz online — niezaleznie od tego, czy sg to wiadomosci, czy zdjecia. Gdy co$
znajdzie sie w Internecie, trudno sie tego pozby¢ i moze to mie¢ wptyw na ubieganie sie o prace.

Gangi

Gang to zorganizowana grupa, ktéra popetnia przestepstwa w celu zdobycia pieniedzy, wtadzy lub uznania.
Mtodziez moze dotaczyé do gangdw bez wzgledu na pochodzenie etniczne czy sytuacje finansowa.

Oznaki, ze ktos, kogo znasz, moze by¢ zaangazowany, obejmuja:
e Pozostawanie poza domem do pdZna
e Niewyjasnione obrazenia
e Spedzac mniej czasu z rodzing i zwyktymi przyjaciétmi
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e Tajemnica dotyczgca nowych znajomych/nagta zmiana znajomych

e Pienigdze lub przedmioty, ktdorych zwykle nie majg lub na ktére ich nie sta¢
e Preferowanie okreslonego koloru odziezy (kolory gangéw)

e Graffiti na przedmiotach osobistych, takich jak notatniki lub $ciany sypialni
e Tatuaze lub symbole gangdw na rekach lub ciele

Narkotyki

Musisz jako rodzic zwraca¢ uwage na to, by edukowac swoje dzieci na temat szkodliwych skutkdw, jakie mogg miec
narkotyki. Najlepszym sposobem na to jest inwestowanie we wtasng edukacje. Kluczowymi dla prewencji
czynnikami sg edukacja i Swiadomos¢. Lokalna policja czesto wspotpracuje ze szkotami, aby przekazywac dzieciom
i mtodziezy informacje na temat narkotykow.

Czy wiesz, ze...
e Alkohol i tyton sg najczesciej uzywanymi substancjami przez mtodziez.

e Leki na recepte, takie jak srodki przeciwbdlowe, mogg byé rdwniez stosowane w celu uzyskania
»haju” i mie¢ powazne skutki, zwtaszcza jesli lek nie zostat przepisany osobie, ktéra go zazywa.

e Podobny efekt potrafig zapewni¢ nawet zwykte artykuty gospodarstwa domowego (kleje, ptyny
czyszczace i spraye i in.), powodujgc powazny uszczerbek na zdrowiu.
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Dodatkowe zasoby

P 0 4 4 IR o] o T o =T PR 1-800-222-8477 (TIPS)
Dostarczenie informacji o przestepstwie (anonimowo)

I o VoY U=l e 1 13 =] O URRPRRTPPPPPRRE 1-888-495-8501
Zgtaszanie oszustw zwigzanych z telefonami

Centrum zasobow zdrowia psychicznego ,,Kelty” ...........cccovoiieccii i 1-800-665-1822
Dla dzieci, mtodziezy i rodzin (kwestie zwigzane ze zdrowiem psychicznym i uzywaniem substancji psychoaktywnych)

Interwencja kryzysowa, doradztwo w zakresie traumy (szczegélnie uchodzcy ze stref konfliktu) ...... www.dcrs.ca

Punkt konsultacyjny ds. alkoholu i NarkotykOw................cooooiiiiiiiiiiiiie e, 1-800-663-1441
Dla 0séb potrzebujgcych pomocy w sprawach zwigzanych z uzaleznieniami 24 godziny na dobe.

Goraca linia dla 0séb uzaleznionych od hazardu.................cooooiiiiiiiiiii e 1-888-795-6111
Informacyjno-referencyjny serwis catodobowy dla oséb dotknietych negatywnymi skutkami hazardu.

21


http://www.dcrs.ca/

